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Komunikaéni strategie MAP Novopacko Il. vychazi ze zkuSenosti realizace projektu MAP
Novopacko, registracni Cislo: CZ.02.3.68/0.0/0.0/15_005/0000720, realizovaného na uzemi
ORP Nova Paka v obdobi 1. 7. 2016 — 30. 6. 2018.

MAP je zkratka pro Mistni akéni plan vzdélavani, ktery je prioritné zaméfen na rozvoj
kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani déti a zakd do 15 let. Cilem MAP je zlepsit kvalitu
vzdélavani v matefskych a zakladnich Skolach tim, Ze bude podpofena spoluprace
zfizovatell, Skol a ostatnich aktérd ve vzdélavani, to znamena spole€¢né informovani,
vzdélavani a planovani partnerskych aktivit pro feSeni mistné specifickych problém( a
potreb.

Projekt "M AP Novopacko II" je realizovan z fondi EU v ramci OP VVV Registraéni €islo
projektu: CZ.02.3.68/0.0/0.0/17_047/0010694 realizator projektu: NOVOPACKO,
dobrovolny svazek obci Dukelské ndmésti 39, 509 01 Nova Paka
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1 Cile komunikaéni strategie

Projekt MAP Il v ORP Nova Paka vyuziva metod komunitniho projednavani a participativniho
zapojovani aktért ve spojeni s expertni konzultaci. Metoda komunitniho projednavani nese
prvky neformalniho a neufedniho charakteru. Komunikaéni strategie je zpracovana za
Ucelem zlepSeni spoluprace v Uzemi, zapojovani a informovani vSech zapojenych subjektl a
cilovych skupin MAP a popisuje metody zapojeni dotéené vefejnosti, stanovuje jejich
pravidla, nastavuje zplsob vzajemné komunikace a informovanosti.

2 Cilové skupiny

Déti a zaci

Déti a zaci z feSeného Uzemi se dnes potykaji s velkou fadou problémua pfi vychovné-
vzdélavacim procesu. Na vesnicich jsou navic omezené moznosti pro traveni volného Casu,
ve méstech se vyskytuji ve zvySené mife negativni socialné-patologicke jevy. Aktivity, které
budou realizovany v projektu MAP, budou realizovany s cilem zatraktivnit pro zaky vyuku,
motivovat k uceni, seznamit je s novymi vyukovymi metodami a budovat pozitivni vztah a
spravné navyky uceni.

Pedagogiéti pracovnici Skol a Skolskych zarizeni v€éetné vedoucich pedagogickych
pracovniki

Pro aktivity realizované v ramci projektu MAP Il jsou pedagogicti pracovnici Skolskych
zarizeni kliC¢ovou cilovou skupinou. Aktivity se dotknou pedagoglli napfi¢ Skolami, ktefi
souhlasili se zapojenim do projektu. Diky systematickému akénimu planovani bude docileno
organizovaného systému aktivit, které budou podporovat budovani znalostnich kapacit,
sitovani Skolskych zafizeni, vzajemné sdileni zkusenosti. Diky aktivitam budou posileny
profesni i osobni vztahy pedagogu s dalSimi aktéry ve vzdélavani, ale i s rodi¢i. Spravna
prezentace vybranych aktivit podpofi pozitivni vnimani pedagogické prace v ocich laické
vefejnosti. S pedagogickymi pracovniky budou Uzce spolupracovat vSechny pracovni
skupiny, které budou flexibilné reagovat na aktualni problémy a témata.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani nebo
asistencnich sluzeb a v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani déti a mladeze

V ramci projektu MAP | byla nastartovana intenzivni spoluprace se zaméstnanci a
dobrovolniky organizaci neformalniho a zajmového vzdélavani. Tyto organizace poskytuji
dopliikovou nabidku détem a zaku, ale i celym rodinam. V zajmu zlepSeni spoluprace a
efektivnéjSiho vyuziti volného Casu déti bude i nadale rozvijena spoluprace mezi Skolskymi
zafizenimi a aktéry v zagjmovém a neformalnim vzdélavani. Zajmové a neformaini vzdélavani
ma v Uzemi své dllezité misto stejné jako podpora a spoluprace s jeho aktéry. Realizovany
budou také akce ,rodinného typu" za ucelem vétSiho zainteresovani rodi€¢l do zZivota déti v
jejich volném Case.

Rodice déti a zaku

Do projektu MAP Il budou rodiCe déti a zaku jako cilova skupina zapojeni v ramci vybranych
aktivit zaméfenych na ,otevienou Skolu". Prostfednictvim projektu budou rodi¢e informovani
o souCasném stavu déti ve vzdélavani v feSeném uzemi tak, aby nedochazelo ke
zkreslenému pohledu na pedagogicky proces. Oteviené budou prostiednictvim projektu
vyzyvani, aby podporovali a motivovali zaky k ucCeni. V ramci spoluprace s vybranymi
organizacemi v feSeném Uzemi a vybranymi odborniky budou rodi¢im predstaveny atraktivni
prostfedky, kterymi oni sami mohou pfispét k rozvoji svého ditéte.
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Verejnost

Vzdélavani a pedagogicka prace je dnes na pozadi zajmu velké €asti vefejnosti, ucitelskému
povolani chybi prestiz. V ramci projektu budou vefejnosti pfedstaveny vybrané aktivity a
formy pedagogické prace jako dynamicky moderni systém.

Zaméstnanci verejné spravy a ziizovatell Skol pusobici ve vzdélavaci politice

Zfizovatelé Skol, odbor Skolstvi a dal$i zaméstnanci se budou aktivné podilet na projektu
MAP — Ridici vybor, pracovni skupina financovani. Cilem je prohloubit u této skupiny osob
jejich zajem o kvalitni a systematicky rozvoj vzdélavani v feSeném uzemi a pfivést je k fizené
diskuzi. Tito aktéfi by se tak méli stat pro ostatni ve vzdélavani partnery, ve vybranych
oblastech metodickymi poradci, ne pouze kontrolnimi organy.

3 Pravidla komunikace

Klicova sdéleni jsou informace, které pfedavame cilovym skupinam. Jejich forma mlze byt v
zavislosti na cilové skupiné odlisna, tim se stava komunikace ucelnéjsi a efektivnéjsi.
Komunikac¢ni strategie fesi:

e vnéjsSi komunikaci
Sdéleni cilovym skupinam, zajisténi pfistupu k informacim v odpovidajicim obsahu.
Kazda z cilovych skupin ma vlastni nastroj komunikace.

¢ vnitini komunikaci

Komunikace mezi pracovniky projektu, pracovnimi skupinami (PS), fidicim vyborem
(RV). Za provadéni komunikaéni strategie je zodpovédny hlavni manazer projektu MAP
Novopacko Il. Nese zodpovédnost za vSechny komunikac¢ni toky v ramci vnitfni
komunikace, dodrzovani povinné publicity projektu. Ridi komunikaci v ramci celého
realizacniho tymu, koordinuje komunikaci se vSemi zapojenymi aktéry v ramci MAP.
Jednotlivé pracovni skupiny se zaméfuji na vnitfni komunikaci uvnitf tematickych
pracovnich skupin. Diskutuji odborna témata, vystupy ze setkani, akci, zpracované
navrhy aktivit, navrhy aktivit spoluprace a aktivit Skol v daneé oblasti sméfuji k
realizacnimu tymu, RV. Rizeni pracovnich skupin je v kompetenci odborného gestora
(vedouciho PS).

Ridici vybor predstavuje vykonnou, funkéni, a predevsim Fidici platformu Mistniho
akéniho planu vzdélavani. Povinnosti a &innost Ridiciho vyboru je upravena Statutem RV
a Jednacim fadem RV. RV MAP fesi smluvni zalezZitosti na projektu, schvaluje zmény v
planu, zejména zmény nastavenych milnika.

4 Nastroje a prostredky komunikace

Stejné jako se liSi pravidla komunikace, mohou byt i nastroje komunikace pro cilové skupiny
odlisné. Komunikaéni strategie navrhuje takové nastroje, které jsou v daném Case pro danou
skupinu nejvyhodnégjsi, ale tyto nastroje se mohou v prabé&hu realizace ménit, dle potfeby
cilovych skupin a na zakladé monitoringu a evaluace.

Hlavnim ucelem zvolenych prostfedk( a nastroju publicity je aktivni oslovovani jednotlivce a
cilovych skupin MAP, motivace vefejnosti k aktivnimu zapojeni do realizace projektu,
pfipadné tvorby projektu, sdileni zpétné vazby, zpfistupnit aktivity a vystupy projektu.
Prostfedky a nastroje komunikace jsou zacileny na zapojeni zainteresovanych stran a
vefejnosti v nejSirSim slova smyslu.
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Prostfedky a nastroje vnéjsi komunikace

Internet

webové stranky www.dsonovopacko.cz
(souhrnné informace za cely projekt,
zapisy z jednani, akcni plan, strategicky
ramec a investicni priority, apod.)
facebook MAP Novopacko
(https://www.facebook.com/mapnovopa
cko) — informace o probihajicich
udalostech projektu, aktualni aktivity

v projektu, informacni nastroj pro
Sirokou verejnost

odkazy na web MAP z webl
jednotlivych aktéra

Tiskoviny

oficialni materialy a dokumenty jsou
zpracovavany na hlavickovy papir s
logem OP VVV v souladu s pravidly
publicity a grafiky programu
veskere tisténé prostredky jsou
oznaceny oficialnim logem OP VVV

Tiskové zpravy

souhrnné informace pfedavané
prostfednictvim mistnich tiskovin,
obecnich zpravodaju apod. Siroké
verejnosti.

Informace o aktivitach projektu budou
zverejiiovany v mistnich nebo jinych
médiich min. 4x ro¢né.

Verejné akce

prednasky, kulturni a spoleCenské akce,
besedy, konference, setkani

Tiskova beseda nebo jina forma
setkani s novinari

min. 1x za projekt

Telefonicka komunikace

nastroj k rychlému kontaktovani aktért z
uzemi

Osobni komunikace

zasahuje vSechny nositele vné;si
komunikace MAP, forma rozhovoru a
diskuze, nastroj vyuzivany pfi setkanich,
jednanich RV, PS, workshopech apod.
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Prostfedky a nastroje vnitini komunikace

Porady a jednani

pracovni organy MAP se schazeji v
pfedem stanovenych terminech,
finalni zapisy z jednani jsou v pfipadé
pracovnich organt MAP zvefejnény
na webu projektu

Osobni komunikace

prevlada forma rozhovora a diskuze
cili na vSechny nositele vnitini
komunikace MAP

Elektronicka komunikace

e-mailova komunikace probiha v
ramci vnitini komunikace mezi ¢leny
RT MAP, smérem k RV, pracovnim
skupinam, ¢lenam pracovnich organ
MAP

zasadni informace, stanoviska,
zavazna sdéleni jsou archivovana v
tisténé podobé v dokumentaci
projektu

Telefonicka komunikace

telefonicka komunikace probiha v
ramci vnitfni komunikace zejména
mezi ¢leny RT MAP, pfipadné
smérem ke &lenim RV a zastupcim
pracovnich skupin
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Komunikaéni nastroje pro informovani cilovych skupin

Cilova skupina

Komunikacéni nastroj

Déti a zaci

Osobni komunikace, facebookové
stranky MAP, aktivity zamérené na
déti a zaky,

Pedagogiéti pracovnici Skol a Skolskych
zarizeni véetné vedoucich pedagogickych
pracovnikui

Facebookové a webové stranky MAP,
e-mailova a telefonicka komunikace,
osobni jednani, vzdélavaci aktivity,
workshopy, dotaznikové Setreni,
jednani pracovnich skupin, jednani
fidiciho vyboru, tiskoviny, tiskova
beseda / jina forma setkani s novinafi,

Pracovnici a dobrovolni pracovnici
organizaci pusobicich \'; oblasti
vzdélavani nebo asistenénich sluzeb a v
oblasti neformalniho a zajmového
vzdélavani déti a mladeze

Facebookové a webové stranky MAP,
e-mailova a telefonicka komunikace,
osobni jednani, dotaznikova Setfeni,
vzdélavaci aktivity, workshopy,
jednani pracovnich

skupin, jednani fidiciho vyboru,
tiskoviny, tiskova beseda /jina forma
setkani s novinafi

Rodice déti a zaku

Facebookové a webové stranky MAP,
osobni jednani, vzdélavaci aktivity,
tiskoviny, jednani fidiciho vyboru,
tiskova beseda / jina forma setkani s
novinafri

Verejnost

Facebookové a webové stranky MAP,
osobni jednani, tiskoviny, vzdélavaci

aktivity, verejné akce, tiskova beseda
/jina forma setkani s novinafi

Zaméstnanci verejné spravy a zrizovatell
Skol pusobici ve vzdélavaci politice

Facebookové a webové stranky MAP,
e-mailova a telefonicka komunikace,
osobni jednani, vzdélavaci aktivity,
workshopy, dotaznikové Setfeni,
zapisy, tiskoviny, jednani pracovnich
skupin, jednani fidiciho vyboru,
tiskova beseda /jina forma setkani s
novinari
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