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N OVO PAC KO SENIOR TAXI NOVOPACKO

JEDEME S RESPEKTEM

PROVOZNI RAD
SENIOR TAXI NOVOPACKO

Sluzbou Senior taxi Novopacko se rozumi poskytovani osobni pfepravy zejména na uzemi ORP Nova
Paka za zvyhodnénych podminek, ve zvlastnich pfipadech i mimo izemi ORP. Na tuto sluzbu neni
pravni narok.

Komu je sluzba urcena

Seniorim 65+, osobam se zdravotnim postizenim a osobam v socialn¢€ nepfiznivé situaci. Podminkou
vyuziti sluzby je trvaly pobyt na uzemi ORP Nova Paka. Sluzba bude poskytovana pouze opravnénym
osobam na zaklad¢ predlozeni obCanského prikazu, prikazu ZTP, ZTP/P ¢i potvrzeni ze socialniho
odboru MU Nov4 Paka.

Specifikace sluzby

e sluzbou je preprava opravnénych osob z nastupniho mista do vystupniho mista, bez zastavek
umoznujicich nastup ¢i vystup prepravovanych osob,

e za jednu jizdu se povazuje jednosmérna pieprava; obousmérna pieprava se povazuje za dve
jizdy,

e nutny doprovod (max. 1 osoba) se nepovazuje za osobu vyuzivajici sluzbu (tj. neni povinna
hradit prispévek na sluzbu); za nutny doprovod se povazuje osoba, bez které¢ uzivatel neni
schopen ucel své cesty realizovat napf. ze zdravotnich, psychickych, vékovych diivodl (nejedna
se tedy o doprovod spolecensky); preprava s doprovodem musi byt nahlasena pii objednani
sluzby,

e pokud je pozadovana preprava zvirete, musi byt tento pozadavek nahlasen pti objednani sluzby.
Zvite musi byt piepravovano v nepropustné nadob¢ (kleci); v piipad¢ psti pouze s nahubkem,
ne na sedadle vozidla; asisten¢ni a vodici psy s predepsanym postrojem,

e maximalni pocet jizd, které je v ramci sluzby opravnéna osoba s ptipadnym doprovodem vyuZzit,
je 10 jizd za kalendaini mésic,

e preprava bude poskytovana od pondé¢li do sttedy od 7:00 do 14:00,

e sluzbu je mozno vyuzit vyhradné na zaklad¢ piedchozi potvrzené objednavky ucinéné
telefonicky, ktera musi byt u¢inéna nejméné 24 hodin pied pozadovanou jizdou; pokud bude
sluzba objednana v kratS$im terminu, nemusi byt vyhovéno, ale budou-li to umoziovat provozni
podminky (zejména s ohledem na predeslé objednavky), mize byt sluzba poskytnuta i
v takovém ptipade,

e objednavky (i pripadné zruSeni predchozi rezervace) jsou piijimany 7:00 do 15:00 na telefonnim
Cisle:

+420 770 189 222

e pirednost maji dfive uc¢inéné objednavky,

e je zakazano ve vozidle koufit tabakové vyrobky nebo elektronickou cigaretu (zakaz se vztahuje
i na pouziti omamnych psychotropnich latek a alkoholu),

e je zakazano vnaset do vozidla cokoliv, co by znecistilo ¢i poskodilo vybaveni vozidla nebo je
zdravi nebezpe¢né,
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e sluzba neslouzi k ptepravé nakladu, uzivatel s sebou mize mit zdravotni pomiicku, kterou
potiebuje, piipadn¢ osobni zavazadlo,

e cestujici je povinen fidit se po celou dobu vyuzivani sluzby pokynt a piikazii povétené osoby
prepravce, smétujici k zajisténi bezpec¢nosti, kvalit¢ a plynulosti dopravy a cestujicich.
Prepravce si vyhrazuje pravo vykazat z jizdy cestujiciho pfi nedodrzeni vySe zminénych
podminek. Piepravce si vyhrazuje pravo omezit jizdy urcité osoby, ptipadné ho z této sluzby
uplné vyloucit.

Vyplnéni formulare uZivatele Senior taxi Novopacko

Uzivatel sluzby je povinen pii prvnim vyuziti sluzby vyplnit kontaktni formulaf predlozeny fidicem
s nutnosti ptedlozeni ob¢anského prikazu s uvedenym trvalym pobytem na uzemi ORP Nova Paka a
dalsich dokladt (prikazu ZTP nebo ZTP/P, potvrzeni socialniho odboru MU Nova Paka). Podpisem
formulafe uzivatel souhlasi s nakladanim s osobnimi udaji, které provozovatel sluzby potfebuje a
vyzaduje k vedeni provozniho deniku a k anonymizovanému vyhodnoceni sluzby.

MozZnost pi‘epravy
Jicin (I¢kai’), MMN lJilemnice, FN Hradec Kralové, navstéva lékare, MU, knihovna, vlakové/autobusové
nadrazi, posta, nakupni stfedisko, htbitov, kulturni zafizeni apod.

Prispévek za sluzbu

Provoz sluzby je spolufinancovan z rozpoétii obci ORP Nova Paka a prostfedkil Ministerstva vnitra CR.
UZivatelé prispivaji na ¢ast naklad v souladu s platnym cenikem. Pfispévek za ptepravu je splatny
v okamziku ukonceni pfepravy v hotovosti.

Dtivody odmitnuti ptepravy

e uzivatel neni schopny se prokazat povinnymi doklady urcujicimi osobu, pro které¢ je sluzba
uréena (ob&ansky priikaz, prikaz ZTP & ZTP/P, potvrzeni socialniho odboru MU Nové Paka),

e uzivatel se vice nez 3x nedostavil na smluvenou piepravu nebo ji zrusil méné€ nez 12 hodin pied
planovou piepravou,

e uzivatel je pod vlivem navykovych latek,

e objednana jizda koliduje s jiz diive sjednanou jizdou,

e k objednavce doslo v témze dni, kdy ma dojit k preprave,

e uzivatel nerespektuje provozni fad a podminky sluzby.

V Nové Pace dne 16. 5. 2025

Ing. Vitézslav Dufek
predseda Spolecenstvi obci Novopacko
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